KARTA USLUGA EHO — april 2010.

Ciljna grupa

Opsti opis usluge

Kontakt osoba

Osobe sa invaliditetom

Kursevi — osnove racunura, web dizajn, photoshop, engleski jezik (svi nivoi), Sivenje, tkanje, vez,
novinarstvo, gestovni govor, slikanje na staklu, vrtlarstvo, aranziranje cveca.

Pravna pomoc¢; Usluge prevoza; Usluge savetovanja o specijalnoj kompjuterskoj -AT opremi (zamene za
miSa i tastature)

Osobe sa smetnjama u
razvoju

Kursevi — osnovni racunarski kurs, Sivenje, tkanje, vez, slikanje na staklu, vrtlarstvo, aranZiranja cveca

Organizacije osoba sa
invaliditetom (OSI )

Pruzanje informacija i osnazivanje OSI organizacija

Dragana Stankovic¢
021/469-616
dragana@ehons.org

Stari (bolesni i lica sa
invaliditetom)

Kucna nega i pomo¢ u kuci (Novi Sad, Kisac i Pivnice):

- merenje krvnog pritiska i nivoa Secera u krvi; kupanje bolesnika; menjanje pelena; SiSanje; brijanje
- preventivna masaza; obrada dekubitne rane; previjanje rana; kontrola uzimanja lekova

- zdravstveno prosvecivanje; zdravstveno savetovanje; saradnja / koordinacija sa porodi¢nim lekarima
- pomoc u odrzavanju kuce; priprema hrane; donosenje lekova iz apoteke;

- iznajmljivanje ortopedskih pomagala

Verica Sreji¢, Visa medicinska sestra
021/466-588 Lok- 121 (ponedeljkom,
sredom i petkom)
kucnanega@ehons.org

Stari (bolesni i lica sa
invaliditetom)

Volonterska psihosocijalna podrska i pomoc u kudi:
- Razgovor i druZenje ; Razne vrste nabavke; Mala ku¢na pomoc
- PruZanje raznih vrsta informacija; Placanje racuna; Pratnja kod lekara, Setnja

Borka Vreki¢
021/466-588 Lok- 121
kucnanega@ehons.org

Stari (bolesni i lica sa
invaliditetom)

Klub za seniore u Novom Sadu, Cirila i Metodija 21:

- Razgovor i druzenje; Osvezenje (kafa ,Caj zakuska); Gledanje TV i Citanje Stampe

- Proslave rodendana; Pastoralnu podrsku pruza svestenik po potrebi

- Zdravstveno savetovanije - pruza lekar spec. opste prakse svakog petka od 8-11 h.

- Usluge merenje Secera u krvi i krvnog pritiska - pruza lekar i 6 volontera svakog petka od 8-11h. Po
pozivu se moze pruzati i u kuénim uslovima. Merenje se organizuje i u 12 Mesnih zajednica u Novom
Sadu po dogovoru sa predsednikom MZ

- Snabdevanje ortopedskim pomagalima; Pedikirsko- manikirske usluge pruza pedikir svakog utorka u
toku radnog vremena; Frizerske usluge — pruza frizerka svakog petka u toku radnog vremena

- Elementarne Sivace usluge - pruza gerontodomacica po potrebi u EHO

- Radno okupaciona terapija (razne vrste rucnih radova i kreativnih radionica organizuju volonteri)

- Predavanija iz raznih oblasti; Horsko pevanje ; Kulturno zabavni program ; Ekskurzije

Jutka Cudomirovic¢
021/469 683
jutka@ehons.org

Socijalno ugrozena lica

VeSernica: Pranje i izdavanje veSa

Helena Popovic,
tel 021/466-588,
radnim danom od 8-13

Socijalno ugrozena lica

Raspodela polovne garderobe, obuce i pokucstva
Primanje polovnih stvari od gradjana (mogucnost prevoza)

Desanka Raskovic,
tel 021/466-588,
radnim danom od 8-13




Pacijenti koji leZze na
Institutu za onkologiju
u Sr.Kamenici i ¢lanovi
njihovih porodica

Posete bolesnicima na Klinici za internu onkologiju i na Zavodu za radioloSku terapiju

Pomoc u lakSem snalazenju u bolnici:

-svakodnevna poseta u bolnici u toku prepodneva; pomoc pri smestaju pacijenta po prijemu

- obavestenje o mogucnosti nabavke predmeta za licne potrebe bolesnika u krugu bolnice

- usluge nabavke sredstava za higijenu, Stampe, dopune za telefon

- obavestenje o redu voZnje autobusa iz bolnice prema gradu

- po molbi pacijenta, pratnja do autobuske stanice u krugu bolnice

- pratnja pacijenta na drugo odelenje na pregled, po odobrenju osoblja

- po molbi rodbine, poseta pacijentu po premestaju na drugo odelenje

- pomoc u odrzavanju li¢ne higijene; pratnja u toku Setnje u krugu bolnice

- pomoc pri pakovanju licnih stvari pacijenta po otpustu;emotivna podrska pacijentima koji leze na
Institutu za onkologiju u Sr.Kamenici; razgovor, slusanje; teSenje, hrabrenje; praviti drustvo pacijentu
kad nema posetu i u ¢asovima usamljenosti; kontakt sa porodicom, po molbi pacijenta

Prim. dr Eva Radin
radineva@yahoo.com
064/244 73 25

021 469 683 (petkom)
jezici kontakta:

srpski, madarski, slovacki

Oboleli od raka,
¢lanovi njihovih
porodica i prijatelji

Informisanje i emocionalna podska:

-pozivom na broj 021/6 50 60 07 od 16 do 20 sati, na srpskom, madarskom i slovackom

- liénim dolaskom u Centar u Cirila i Metodija 21 od 16 do 20 sati, na srpskom, madarskom i slovackom
- preko email poruke poslato na rakinfo@ehons.org; preko pisma

Oboleli od raka i zdravi
koji zele da znaju vise

Edukacija i zdravstveno prosvecivanje pacijenata i stanovnistva:

-davanje besplatnih brosura i lifleta o raznim vrstama raka i o prevenciji raka (na srpskom, madarskom i
slovackom); liflet za decu “Ziveti zdravo” za distribuciju po osnovnim Skolama

-preko programa Teledrugar za prevenciju raka dojke

Svi koje je rak dotakao

Resocijalizacija, relaksacija i druZenje: I
-Program ,,Druziliste" sa umetnickim sadrzajima svakog drugog petka u EHO Centru, Cirila i Metodija 21

Oboleli od raka i
oboleli od raka sa
stomom

Direktna pomo¢: besplatne spoljne silikonske proteze za dojku (dok zalihe traju)
-besplatne perike za socijalno ugrozene zene (dok zalihe traju)
-besplatne stoma kesice (dok zalihe traju)

Eva Berenji
eberenji@ehons.org
021/6 50 60 07 (dezurni volonteri)

Romi,domicilni,
raseljeni sa KiM i Romi
vraceni po Sporazumu
o readmisiji

PoboljSanje uslova stanovanja u nehigijenskim romskim naseljima, uz koris¢enje EHO RRC
participativnog modela rada ,OdrZiva obnova naselja":

- informisanje; individualno planiranje — 1 : 1; izrada Prinicipa rada; Izrada Ugovora; izrada Kataloga
gradevinskog materijala; izrada Kalendara gradevinskih radova; nabavka gradevinskog materijala

- Instrukcije; Konsultacije; Strucni nadzor; Izrada projektne dokumentacije; Javno zagovaranje, lobiranje
-,0n the job training" - organizovanje zanatskih (gradevinski zanati) kurseva u romskim naseljima

Robert Bu
robert@ehons.org
021/469 616

Romi, domicilni,
raseljeni sa KiM i Romi
vraceni po Sporazumu
o readmisiji

Radno osposobljavanje, zaposljavanje i samozaposljavanje:

- Informisanje i savetovanje, konsultacije

- Zanatski kursevi — organizovanje tromesecnih kurseva u saradnji sa lokalnim institucijama

- Mentorski rad — pruzanje pomodi u pripremi biznis planova; Kurs tkanja — dvomesecni i tromesecni
kursevi; Osnovni kurs racunarstva; Pomoc pri izradi projektnih zahteva

- Organizacija i vodenje treninga u okviru programa izgradnje ljudskih resursa (trening o izradi biznis
planova, aktivnom traZenju posla i sl.)

Stanka Jankovic¢
stanka@ehons.org
021/469 616




Romi raseljeni sa KiM i
Romi vraceni po
Sporazumu o
readmisiji

»Start up" grantovi — bespovratna pomoc za kupovinu alata i opreme za podsticanje zapoSljavanja i
samozaposljavanja
Kursevi na radnickom univerzitetu

Anamaria Farago
anamaria@ehons.org
021/469 616 lok

Romi,domicilni,
raseljeni sa KiM i Romi
vraceni po Sporazumu
o readmisiji

Informisanje, javno zagovaranje i lobiranje:
- Organizacija i facilitacija radnih sastanaka, radionioca i konferencija
- Organizacija i facilitacija razliitih participativnih instrumenata (Forum i dr.)

Robert Bu
robert@ehons.org
021/469 616

Romi,domicilni,
raseljeni sa KiM i Romi
vraceni po Sporazumu
o readmisiji

Zdravstveno prosvecivanje :

— interaktivni rad sa decom i mladima - osnove licne higijene i zastita Zivotne sredine
- kucne posete lekara u romskim naseljima u Novom Sadu

- nabavka i podela porodic¢nih higijenskih paketa.

Dr. Gal Margit
robert@ehons.org
021/469 616

Romi,domicilni,
raseljeni sa KiM i Romi
vraceni po Sporazumu
o readmisiji

Usluge Pravnog savetovalista:

-davanje pravnih saveta i informacija;

-izrada i popunjavanje raznih pravnih obrazaca (na primer, raznih vrsta punomoci);

-sacinjavanje raznih pravnih podnesaka (izjava, molbi, zahteva, pozurnica, predloga, Zalbi, tuzbi...);
-sacinjavanje ugovora; pribavljanje dokumenata iz maticnih knjiga izmestenih sa Kosova i Metohije koje
vode organi uprave u Srbiji (Jagodina, Kragujevac, Kraljevo, KruSevac, Leskovac, Nis, Vranje);
-pribavljanje dokumenata iz zemalja zapadne Evrope uz prevod dokumenata od strane ovlastenog
sudskog tumaca.

Romi vraceni po
Sporazumu o
readmisiji- usluge uz
pomoc¢ personalnih
asistenata

Savetovanje, informisanje, pratnja, prevodenje u cilju ostvarivanja prava u institucijama socijalne zastite
(ostvarivanje prava na materijalno obezbedenje porodice, deciji dodatak, deca u domovima, tuda nega i
pomoc, smestaj u domove i sl.) i pred sudom (pisanje pravnih podnesaka, osobe u procesu razvoda,
Zene Zrtve nasilja i sl.); informisanje o pristupima pravima i sluzbama pomoci;

Identifikovanje resursa za bolji pristup socijalnim uslugama

Jovanka Munizaba
pravnorrc@ehons.org
021/469 616

Osobe koje planiraju
iseljavanje u Nemacku
iz porodicnih razloga
(spajanje porodica,
udaja ili zenidba)

-Informisanje o Zivotu u tudini (Podrska buducim iseljenicima u pribavljanju objektivnih informacija o
buducim realnim uslovima Zivota u Nemackoj)

- Podrska i individualno savetovanje u pogledu perspektiva za zaposljavanje i pristupa nemackom trzistu
rada; Izrada Cek-liste: Sta treba da uradim u toku poslednja 3 meseca pre iseljenja?

- Izrada tzv.,Mape licnih dokumenata" za Nemacku (Dokumentacija koja je potrebna kod konkurisanja
za posao, kompletiranje svedocanstava); Savetodavni rad sa grupama u toku procesa iseljenja

- Organizovanje bazicnog kursa za kompjutere ; PodrSka potencijalnim iseljenicima kod donosenja
odluke o tome, Zele li zaista da se presele u Nemacku; Kontakti i savetovanje u SR Nemackoj i podrska
¢lanovima porodica koji ve¢ Zive u Nemackoj

- Tesna saradnja sa nemackim savetodavnim sluzbama za integraciju i razvijanje prakti¢nih modela
saradnje.

Ana Bu
annabu@ehons.org
021/469 616




Opsta populacija

- davanje informacija o HIV infekciji, drugim seksualno prenosivim infekcijama, hepatitisima i
reproduktivhom zdravlju

Osobe koje Zive sa HIV
infekcijom i ¢lanovi
njihovih porodica

- informisanje i savetovanje; prakticna pomoc i personalna asistencija
- kucne i bolnicke posete; palijativna nega; podela vitamina

- savetovanje sa psihologom; grupe samopodrske

- edukativni kursevi (engleski, voZnja, racunari, raCunovodstvo...)

Volonter dezuran kraj info linije i u
kontakt centru 021/6360-299 i
065/360 2999
crvenalinija@ehons.org

Deca ulice

- podela hrane, kupanje, devasiranje, podela polovne odece i obuce
- pomoc socijalnog radnika, psihologa, pravnika i pedijatra (za bazicne medicinske intervencije)
- vrSnjacka edukacija na teme: HIV infekcije, kontracepcije, trgovine ljudima, nasilja...

Svetlana Markovic,
021/469 616 svetlana@ehons.org

Opésta populacija

Usluge Stampe

Gabor Nemet
gabor.nemet@ehons.org
021/469-616




